
КЛЮЧЕВЫЕ РЕШЕНИЯ
ДЛЯ ВАШЕГО БИЗНЕСА



/  О нас
Маркетинговое агентство «Русопрос» — современная компания,  

специализирующаяся на проведении качественных и количественных  
маркетинговых исследований, аналитике в области потребительских предпочтений

Мы не берём больше заказов,  
чем в состоянии выполнить с достижением  

наилучшего результата

Для нас очень важны партнерские отношения  
с заказчиком, и именно по этой причине  

80% клиентов обращаются повторно

Именно поэтому по завершению каждого  
исследования, мы фиксируем обратную связь, 
просим оценить работу менеджера проекта 

(заработная плата сотрудников  
зависит от Ваших оценок)

ПОЛНОЕ ПОГРУЖЕНИЕ  
В ПРОЕКТ ЗАКАЗЧИКА

ВЫСОКИЙ УРОВЕНЬ ОТВЕТСТВЕННОСТИ  
ЗА РЕЗУЛЬТАТ

УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КЛИЕНТА  
НА ПЕРВОМ МЕСТЕ

М А  « Р У С О П Р О С »



Компания успешно 
выполняет заказы с 2011 года

Исследований в интересах  
российских и зарубежных  
заказчиков

Сотрудников – выпускники кафедр  
Социологии и/или Маркетинга,  
два кандидата социологических наук,  
один доктор социологии (PhD)

Мы работаем с крупными  
и небольшими компаниями,  
стартапами и физическими лицами

Среди наших работ:  
индивидуальные  
и синдикативные исследования

Нашим данным доверяют  
ФАС России, УФАС  
г. Москвы, арбитражные суды
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/ Направления 
   исследований

Выявление востребованности  
нового продукта / услуги
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/ 1

Выявление портрета  
целевой аудитории

/ 3

Прогнозирование  
прибыльности и доли рынка 
для нового продукта

/ 2

Исследование здоровья  
бренда (Brand health)

/ 4
Conjoint анализ,  
конструирование продукта  
с оптимальным набором  
характеристик 

/ 5

Тестирование рекламных  
концепций с помощью  
технологии Eye tracking

/ 6
Трекинг узнаваемости,  
тестирование эффективности 
рекламной кампании

/ 7
Конкурентный анализ

/ 8
Социологическая экспертиза

/ 9



/ Методы исследования
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 ޮ Фокус-группы 
В штате компании 4 модератора с опытом 
проведения фокус-групп более семи лет.
Возможности позволяют проводить  
фокус-группы в большинстве регионов РФ.

 ޮ Глубинные интервью 
Компания имеет богатый опыт  
в проведении экспертных и глубинных  
интервью. Рекрутинговые возможности 
агентства позволяют привлекать наиболее 
труднодостижимых респондентов.

КАЧЕСТВЕННЫЕ КОЛИЧЕСТВЕННЫЕ КАБИНЕТНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ

Специалисты компании помогут разработать дизайн исследования, 

 ޮ Face-to-face опросы 
Сбор информации осуществляется  
при непосредственном контакте  
интервьюера и респондента.

 ޮ CATI опросы по телефону 
Компания обладает собственным 
call-центром.

 ޮ Онлайн-опросы  
и панельные исследования 
Собственная онлайн-панель на базе SSI.

 ޮ Холл-тесты 
Тестирование и оценка характеристик 
продукта, упаковки, проведение дегустаций.

 ޮ Мониторинг рынка 
Анализ конкурентных предложений, 
сегментация, оценка и прогнозы 
при выводе и адаптации продукта.

 ޮ Сбор вторичной информации 
Поиск, анализ и обработка существующей 
информации о рынке, продукте. 

а также подобрать необходимые методы сбора данных



/ Рекрутинг респондентов
Качественный подбор респондентов — важнейшая составляющая исследований.  
Наша компания является практически единственной в РФ, осуществляющей рекрутинг респондентов  
не только для собственных проектов, но и на коммерческой основе (для маркетинговых агентств  
и UX-лабораторий)   с помощью штатного персонала.

12 Штатных  
сотрудников

Собственный отдел рекрутмента

30 Постоянных 
заказчиков

Более 

45 000 Респондентов  
(люди различных  
специальностей, профессий,  
возрастов и уровня достатка)

База более 

В 2017 году компания разработала и внедрила 
  «Систему по подбору респондентов»   (СПР) —
уникальную IT-платформу, позволяющую вывести работу по поиску  
и согласованию респондентов на новый уровень в части качества. 
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Анна Ившина рассказывает  
о преимуществах использования СПР 
на конференции RIW 2017



/ География исследований
Наличие региональных представителей и партнерской сети позволяет  

проводить исследования во всех регионах России и за рубежом 
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26Городов 
России 3500 Опросных

Точек

Орел 
Калуга 
Ярославль 
Владимир 
Рязань

ЦЕНТРАЛЬНЫЙ

Санкт-Петербург 
Новгород 
Вологда

С. ЗАПАДНЫЙ

Новосибирск 
Тюмень 
Томск 
Омск

СИБИРСКИЙ

Пермь 
Уфа 
Екатеринбург

УРАЛЬСКИЙ

Ростов-на-Дону 
Краснодар 
Волгоград 
Сочи

ЮЖНЫЙ

Нижний Новгород 
Казань 
Самара

ПРИВОЛЖСКИЙ

Владивосток 
Магадан 
Якутск 
Хабаровск

ДАЛЬНЕВОСТОЧНЫЙ

РОССИЯ - 69,3%

ДРУГОЕ - 9,2%

КАЗАХСТАН - 17,1%

УКРАИНА - 4,4%

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ПО СТРАНАМ



/ Нам доверяют СМИ
Нашим данным доверяют радиостанции и телекомпании 
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/ Клиенты
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КЛЮЧЕВЫЕ РЕШЕНИЯ

+7 (499) 650-53-69

 info@rus-opros.com

 115419, Россия, г. Москва,  
 ул. Орджоникидзе,  
 д. 11, стр. 11, БЦ «ABC-ESTATE»
 

ДЛЯ ВАШЕГО БИЗНЕСА

В 2015 году компания прошла  
сертификацию по стандарту  
ISO 9001:2008

Компания входит в 5-ку  
лучших маркетинговых  
агентств России по версии 
рейтинга Motton Pik


